AGB A&O Shop

A&0O Camping-Shop - Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) mit
Verbraucherinformationen

§ 1 Geltungsbereich und Vertragspartner

1. Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)
gelten fir alle Vertrage, die zwischen Ihnen als Kunden und uns
als Betreiber des A&O Online-Shops in Osterreich abgeschlossen
werden. Im Rahmen des Bestellvorgangs erkennen Sie die AGB in
der zum Zeitpunkt der Abgabe der Bestellung geltenden Fassung
an.

2. Betreiber des A&O Shops und lhr Vertragspartner ist:

A&0O Camping / Waumobil
Andrea Kunz

Wallenmahd 23, Gebdude C3
6850 Dornbirn

USt-ldentifikations-Nr.: ATU72493009
E-Mail: info@aocamping.at
Telefon: +43 664 266 19 12

3. Unser Warenangebot im Online-Shop richtet sich ausschlieBlich
an Verbraucher im Sinn des Konsumentenschutzgesetzes
(KSchG), die ihren gewdhnlichen Aufenthalt und eine
Lieferadresse in Osterreich haben.

§ 2 Vertragsschluss

1. Unsere Warenprasentation im Online-Shop beinhaltet noch kein
verbindliches Verkaufsangebot. Das Angebot zum Abschluss
eines Kaufvertrages geht von Ihnen als Kunde aus, indem Sie
nach vollstandigem Ausflllen der Bestellseite den Button ,Jetzt
kaufen” anklicken, bzw. eine telefonische Bestellung aufgeben.
An diese Bestellung bleiben Sie 1 Woche gebunden, d h. der
Vertrag kommt verbindlich zustande, wenn wir lhre Bestellung
innerhalb dieser Frist annehmen.

2. Nach der Bestellung erhalten Sie durch eine automatisierte E-
Mail eine Bestatigung Uber den Zugang der Bestellung bei uns,
die jedoch noch keine Vertragsannahme darstellt
(Bestellbestatigung). Die Vertragsannahme erklaren wir durch



eine separate E-Mail, sobald die Ware unser Lager verlasst
(Versandbestatigung) oder spatestens durch Auslieferung der
Ware. Dies gilt auch, wenn Sie aufgrund der von lhnen
gewahlten Zahlungsart den Kaufpreis bereits vor Vertragsschluss
bezahlt oder zur Zahlung angewiesen haben. Soweit wir in
diesem Fall Thre Bestellung ausnahmsweise mangels
Warenverfiigbarkeit nicht annehmen kénnen oder der Vertrag
aus sonstigen Grinden nicht zustande kommt, werden wir die
Vorauszahlung selbstverstandlich unverziglich erstatten.
Sofern Ihre Bestellung mehrere Artikel umfasst, kommt der
Vertrag nur Uber diejenigen Artikel zustande, die in unserer
Versandbestatigung ausdricklich aufgefihrt sind.

. Ihr gesetzliches Widerrufsrecht (siehe § 6) bleibt von

vorstehenden Regelungen in jedem Fall unberihrt.

Der Vertragsschluss erfolgt in der deutschen Sprache. Der
Vertragstext wird auf unseren internen Systemen nicht
gespeichert..

Preise und Nebenkosten

. Die in unserem Online-Shop genannten Preise enthalten die

gesetzliche Mehrwertsteuer und alle sonstigen Preisbestandteile.
Sie verstehen sich in Euro und zzgl. der nachstehend genannten
Nebenkosten.

Wir liefern ausschlieBlich an Lieferadressen innerhalb
Osterreichs. Wir erheben eine Lieferkosten-Anteil pro Paket; 5.-€
bis 10kg und 10.-€ bis 30kg.Machen Sie bei mehreren bestellten
Waren nur beziglich eines Teils der Waren von Ihrem
gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch, so haben Sie die
Hinsendekosten nach Satz 2 in der Hohe zu tragen, wie sie
angefallen waren, wenn Sie nur die bei Ihnen verbliebenen
Waren bestellt hatten.

. Im Falle eines Widerrufs tragen wir die unmittelbaren Kosten der

Ricksendung, sofern die Riicksendung innerhalb Osterreichs
erfolgt. In allen anderen Féallen, insbesondere bei Riicksendung
aus dem Ausland, tragen Sie die unmittelbaren Kosten der
Ricksendung.

§ 4 Zahlung und Eigentumsvorbehalt

1.

Die Zahlung des Kaufpreises erfolgt wahlweise per
Vorabiberweisung (Vorauskasse), Kauf auf Rechnung, Kreditkarte
(VISA oder Mastercard) oder Bar bei Abholung.



a) Kauf auf Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag an dem in der
Rechnung genannten Kalendertag (10 Kalendertage nach dem
Rechnungsdatum) auf das in der Rechnung bezeichnete Konto
zur Zahlung fallig. Wir bleiben auch bei dem Kauf auf Rechnung
zustandig fur allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware,
Lieferzeit, Versendung), Retouren, Reklamationen,
Widerruferklarungen und -zusendungen oder Gutschriften.
Rechnungsforderungen sind an dem in der Rechnung genannten
Kalendertag zur Zahlung fallig (Zahlungsziel). Kommen Sie lhrer
Zahlungsverpflichtung nicht oder nicht vollstandig innerhalb des
Zahlungsziels nach, so geraten Sie ohne weitere Mahnung in
Verzug und haben Verzugszinsen von 10% p.a. zu bezahlen. Das
Mahnverfahren wird sevDesk abgewickelt, wobei diese berechtigt
sind, pro Zahlungserinnerung eine Mahngebihr von bis zu EUR
15,00 sowie weitere GebuUhren, insbesondere die Kosten fir ein
allfalliges Inkassoverfahren oder eines mit der Eintreibung
beauftragten Rechtsanwaltes, in Rechnung zu stellen. Die
Geltendmachung weitergehender Rechte und Forderungen bleibt
davon unberdhrt. lhre eingehenden Zahlungen werden jeweils
auf die alteste Schuld angerechnet. Weiter konnen wir kiinftig
die Abwicklung der Zahlungsmodalitaten von Kaufvertragen
verweigern.

b) Vorabuberweisung und Zahlung per Kreditkarte

Bei der Vorabuiberweisung teilen wir lhnen den Rechnungsbetrag
und unsere Bankverbindung in der Bestellbestatigung mit. Der
Rechnungsbetrag ist sofort zur Uberweisung fallig und muss
unserem Konto spatestens innerhalb von 5 Tagen gutgeschrieben
sein. Der Vertragsschluss bleibt gemaB3 § 2 Abs. 2 vorbehalten.
Bei Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Belastung lhrer
Kreditkarte, wenn die Ware unser Lager verlasst.

. Rechnungsforderungen bei Kauf auf Rechnung sind an dem in
der Rechnung genannten Kalendertag zur Zahlung fallig
(Zahlungsziel). Forderungen aus dem Kauf per Lastschrift sind
sofort zur Zahlung durch Sie fallig. Kommen Sie lhrer
Zahlungsverpflichtung nicht oder nicht vollstandig innerhalb des
Zahlungsziels nach, so geraten Sie ohne weitere Mahnung in
Verzug und haben Verzugszinsen von 10% p.a. zu bezahlen. Das
Mahnverfahren wird sevDesk abgewickelt, wobei diese berechtigt
sind, pro Zahlungserinnerung eine Mahngebihr von bis zu EUR
15,00 sowie weitere Gebuhren, insbesondere die Kosten fiur ein
allfalliges Inkassoverfahren oder eines mit der Eintreibung
beauftragten Rechtsanwaltes, in Rechnung zu stellen. Die



Geltendmachung weitergehender Rechte und Forderungen bleibt
davon unberihrt. Eingehende Zahlungen des Kunden werden
jeweils auf die dlteste Schuld angerechnet. Weiter kénnen wir
kinftig die Abwicklung der Zahlungsmodalitaten von
Kaufvertragen verweigern.

. Geraten Sie in Zahlungsverzug, kdnnen wir Verzugszinsen in
Hohe von 8 Prozent pro Jahr verrechnen oder eine
Verzugsschadenspauschale in Hohe von 4,- Euro verlangen. Wir
sind zudem berechtigt, Ihnen eine Schadenspauschale in Hohe
von 30,- Euro fur Rickbelastungskosten und unseren Aufwand in
Rechnung zu stellen, wenn uns der von lhnen zu zahlende Betrag
insbesondere mangels ausreichender Kreditkarten- oder
Kontodeckung nicht endglltig gutgeschrieben werden kann und
daher rickbelastet wird. Die vorstehende Schadenspauschale gilt
nur, wenn wir nicht im Einzelfall einen hoheren oder Sie einen
niedrigeren Schaden nachweisen. Weitergehende gesetzliche
Rechte bleiben unberthrt.

. Sie konnen lhre Forderungen nur dann gegen unsere
Forderungen aufrechnen, wenn wir lhre Forderungen anerkannt
haben, diese rechtskraftig festgestellt wurden, diese in einem
rechtlichen Zusammenhang mit unseren Verbindlichkeiten stehen
oder wir zahlungsunfahig sein sollten. Sie kdnnen lhre
Zahlungen nur dann zuruckhalten, wenn wir unsere Leistungen
aus demselben Vertragsverhaltnis nicht oder nicht
ordnungsgemall erbringen oder wenn die Erbringung unserer
Leistungen aus demselben Vertragsverhaltnis wegen unserer
schlechten Vermodgensverhaltnisse gefahrdet ware.

. Bis zur vollstandigen Zahlung des jeweiligen Rechnungsbetrages
einer Lieferung (endgultige und vorbehaltlose Gutschrift des
Gesamtkaufpreises einschlieBlich eventueller Nebenkosten)
behalten wir uns das Eigentum an den gelieferten Waren in
jedem Fall vor. Sind Sie Unternehmer in Ausiibung lhrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit, eine
juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdégen, behalten wir uns das Eigentum an
der Kaufsache bis zum Ausgleich aller noch offenen Forderungen
aus der Geschaftsverbindung mit lhnen vor. Die entsprechenden
Sicherungsrechte sind auf Dritte Ubertragbar. AuBergewdhnliche
Verfigungen wie z.B. Verpfandung oder Sicherungsibereignung
sind unzulassig. Im Falle der Verarbeitung, Vermengung oder
Verbindung der Vorbehaltsware mit anderem Material erwerben
wir Miteigentum an den hierdurch entstehenden Erzeugnissen im
Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu dem des anderen
Materials. Bei Pfandungen der Vorbehaltsware haben Sie uns



§ 5

unverziglich davon zu informieren und uns bei der Sicherung
unserer Rechte zu unterstitzen sowie uns samtliche

diesbezliglich erwachsenden Kosten, insbesondere solche im
Zusammenhang mit einem Widerspruchsprozess zu ersetzen.

Lieferung und Lieferzeiten

. Die Auslieferung der Ware erfolgt entweder Uber das Lager von

Movera in Bad Waldsee (Deutschland) oder direkt von A&O
Camping in Dornbirn (Osterreich). Liefergebiet und
Versandkosten sind in § 3 Abs. 2 geregelt.

. Die im Online-Shop bzw. unserer Versandbestatigung gemaB § 2

Abs. 2 angegebenen Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt
unserer Bestellbestatigung, bei Zahlung durch Vorabiberweisung
jedoch nicht vor Gutschrift des Rechnungsbetrages auf unserem
Konto. Sofern eine Lieferzeit von uns nicht angegeben bzw. nicht
abweichend vereinbart ist, betragt diese regelmafBig. 3-4
Werktage.

§ 6 Widerrufsrecht

1. Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschafts ein
gesetzliches Widerrufsrecht, Uber das wir Sie wie folgt belehren:

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 42 Tagen ohne Angabe von Grinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdagt 42 Tage ab
dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiben, missen Sie uns zuvor kontaktieren:

A&O Camping
Andrea & Oliver Kunz
Wallenmahd 23
6850 Dornbirn

E-Mail: info@aocamping.at
Telefon: +43 664 266 19 12
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Es bendtigt eine eindeutige Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen. Sie konnen daflir das beigefliigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen,
die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. Machen Sie bei mehreren bestellten Waren nur bezlglich eines
Teils der Waren von lhrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch, so
haben Sie die Hinsendekosten in der Hohe zu tragen, wie sie
angefallen waren, wenn Sie nur die bei Ihnen verbliebenen Waren
bestellt hatten. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ilhnen wegen dieser Rickzahlung
Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir
die Waren wieder zuruckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zuruckgesandt haben, je nachdem,
welches der frihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich
und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an

A&O Camping
Andrea & Oliver Kunz
Wallenmahd 23
6850 Dornbirn

zurickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden.

Im Falle eines Widerrufs tragen wir die unmittelbaren Kosten der
Ricksendung, sofern die Riicksendung innerhalb Osterreichs erfolgt.



In allen anderen Fallen, insbesondere bei Ricksendung aus dem
Ausland, tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Riicksendung.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurtckzufihren ist.

ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG

2. Muster fur das Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses
Formular aus und senden Sie es zuriick.)

An:

A&O Camping
Andrea & Oliver Kunz
Wallenmahd 23

6850 Dornbirn

E-Mail: info@aocamping.at
Telefon: +43 664 266 19 12

1. Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*)
abgeschlossenen Vertrag tUber den Kauf der folgenden Waren
(*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

2. Bestellt am(*)/erhalten am(*)

3. Name des/der Verbraucher(s)

4. Anschrift des/der Verbraucher(s)

5. Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf
Papier)

6. Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

3. Vereinbarung
Sofern Sie uns Ware Ihrer Bestellung innerhalb der Widerrufsfrist
zuricksenden, erkennen wir die Ricksendung als eindeutige
Erklarung Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
im Sinne der vorstehenden Widerrufsbelehrung an.
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4. Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch und verwenden Sie
dabei den der Ware beigefligten Retourenaufkleber, tragen wir die
regelmaBigen Kosten der Riicksendung der bestellten Ware.

§ 7 Rechte des Kunden bei Mangeln

1. lhre Rechte bei Sach- und Rechtsmangeln bestimmen sich nach
den gesetzlichen Vorschriften. Flir Beschreibungen von dritter
Seite, insbesondere von Kunden im Rahmen der in unserem
Online-Shop verdffentlichten Kundenbewertungen, ibernehmen
wir jedoch keine Haftung.

2. Ihr gesetzliches Widerrufsrecht (siehe § 6) und Rechte aus
moglicherweise gesondert abgegebenen bzw. der Ware
beigefligten Garantieerklarungen bleiben in allen Fallen
unberdhrt.

§ 8 Rechtswahl und Gerichtsstand

Fir die Vertragsbeziehung gilt ausschlieBlich dsterreichisches Recht
unter Ausschluss materiellen Einheitsrechts, insbesondere des UN-
Kaufrechts Gber den internationalen Warenkauf. Fiir den Gerichtsstand
gelten die gesetzlichen Vorschriften.

§ 9 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam oder unzuldssig
sein oder werden, so zieht dies nicht die Unwirksamkeit des gesamten
Vertrages nach sich.

Die unzuladssige oder unwirksame Bestimmung wird durch eine
Regelung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
oder unzulassigen Bestimmung am nachsten kommt.

§ 10 Gutscheine

Einlosung von Promotiongutscheinen

Promotiongutscheine (Wertgutscheine, die nicht kauflich erworben
werden kénnen, sondern die wir im Rahmen einer Werbekampagne mit
einer bestimmten Gilltigkeitsdauer ausgeben) sind nur fir den
angegebenen Online-Shop, nur im angegebenen Zeitraum gultig und
nur einmal im Rahmen eines Bestellvorgangs einldsbar. Zur Einlésung
muss der Warenwert mindestens dem genannten Betrag des



Promotiongutscheins entsprechen. Die Kombination mit anderen
Gutscheinen oder weiteren Promotionsgutscheinen ist nicht moéglich,
ebenso ist eine Barauszahlung oder Erstattung, sofern keine
Gegenleistung daflr erbracht wurde, ausgeschlossen. Eine Weitergabe
an Dritte und Verdffentlichungen sind untersagt. Wenn Sie einen
Promotiongutschein bei lhrem Kauf nutzen, behalten wir uns vor,
lhnen den urspringlichen Preis der Ware, die Sie behalten, zu
berechnen, falls — aufgrund Ihres Widerrufs — der Gesamtwert der
Bestellung unter den jeweiligen Wert des Promotiongutscheines fallt



